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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI DOSTEPU DO INTERNETU (Zatacznik 1)

§1.

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg

Abonent — podmiot, na rzecz ktérego $wiadczona jest Ustuga na podstawie Umowy, bedgcy
strong umowy o $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu.

Ustugodawca — Firma STORM Media Mariusz Grabowski
Cennik — ,Cennik ustugi telekomunikacyjnych firmy STORM Media”.

Internetowe Biuro Obstugi Klienta (iBOK) — panel administracyjny w ktérym Abonent, po
podaniu ID i PIN, ma mozliwo$¢ dokonywania niektérych zdalnych operacji zwigzanych z
Ustugg oraz uzyskaniem zdalnej pomocy.

PIN — poufny cigg znakéw alfanumerycznych znany wytgcznie Abonentowi, umozliwiajgcy
wraz z ID dokonywanie zdalnych operacji, zwigzanych z Ustuga.

ID — identyfikator Abonenta, sktadajgcy sie z ciggu znakéw alfanumerycznych,
Konsument — osoba fizyczna wnioskujgca o $wiadczenie Ustugi lub korzystajgca z Ustugi dla
celéw niezwigzanych bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub wykonywaniem
zawodu.

Login — jawny cigg znakoéw alfanumerycznych.

Lokal — miejsce wskazane przez Abonenta, w ktérym $wiadczona jest Ustuga.

. Okres rozliczeniowy — okres jednego miesigca, bedacy podstawg rozliczenia naleznosci

Abonenta wobec Ustugodawcy, rozpoczynajgcy sig i konczacy we wskazanych na fakturze
dniach miesigca.

. Opcja — wariant Ustugi dostgpu do Internetu, charakteryzujacy sie parametrami technicznymi,

funkcjonalnymi oraz zakresem udogodnien towarzyszgcych, okreslonym w Cenniku.
Regulamin — ,Regulamin $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu”.

Umowa — ,Umowa o $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu”.

Ustuga — ustuga dostepu do sieci Internet, wraz z udogodnieniami towarzyszgcymi,
okreslonymi w Cenniku, $wiadczona na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Ustuga dodana — ustuga opcjonalna, dostepna w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi, zgodnie z
obowigzujgcym Cennikiem.

. Autoryzowany sprzet — informacje o autoryzacji sprzetu mozna uzyska¢ od Firmy STORM

media
§2
Zakres i warunki $wiadczenia Ustugi
Ustugodawca zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustugi w zakresie i na warunkach okreslonych
w Regulaminie, Umowie i Cenniku, a Abonent zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Ustugodawca zapewnia poprawne swiadczenie Ustugi pod warunkiem korzystania przez
Abonenta z autoryzowanego sprzetu przez Ustugodawce.

W ramach Ustugi, w wyniku procesu uruchomienia Ustugi, Abonent otrzymuje od
Ustugodawcy konto w iBOK oraz Login.

Warunkiem rozpoczecia korzystania z Ustugi przez Abonenta jest zawarcie Umowy.
Swiadczenie Ustugi rozpoczyna sie od dnia przeprowadzenia procesu instalacji.

Abonenci majg mozliwos$é zamiany Ustugi na Ustuge dostep do Internetu o wyzszych
parametrach na tych samych urzgdzeniach, bez ponoszenia niekorzystnych konsekwenciji
zwigzanych z wypowiedzeniem Umowy.
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W przypadku zmiany Opcji Ustugi Abonent nie jest zobowigzany do przeprowadzenia
ponownego procesu instalaciji.
§3.
W ramach korzystania z Ustugi Abonent zobowigzany jest:

Niezwiocznie powiadomi¢ Ustugodawce o wszelkich nieprawidtowosciach, usterkach lub
przerwach w swiadczeniu Ustugi oraz o niewtasciwej jakosci Ustugi, utracie PIN lub uzyskaniu
PIN przez nieuprawniong osobe trzecia.

Do ochrony oraz nieudostepniania swojego ID lub PIN osobom trzecim,

Nie dokonywaé préb wejscia do zasobow informatycznych bedgcych w posiadaniu oséb
trzecich bez ich zgody.

Nie umozliwia¢ korzystania z Ustugi osobom trzecim poza Lokalem.

Nie prowadzi¢ jakichkolwiek dziatan, ktére mogg powodowac zaktécenia w dziataniu sieci
Internet.

Nie podejmowac jakichkolwiek dziatan, ktére mogg uszkodzi¢ infrastrukture sieciowg
Ustugodawcy lub zaktéci¢ poprawne funkcjonowanie systeméw Ustugodawcy, stuzgcych
udostepnieniu i monitorowaniu Ustugi oraz urzadzen i fgczy Ustugodawcy, przeznaczonych do
przekazywania informacji na odlegtosc.

Przestrzegac przepiséw prawa i tresci Regulaminu i Umowy, a w szczegdlno$ci nie
dostarczac tresci o charakterze bezprawnym przy wykorzystaniu Ustugi.

§4.

Ustugodawca uprawniony jest do:

Na podstawie niniejszego Regulaminu Ustugodawca ma prawo do zawieszenia $wiadczenia
Ustugi do czasu zaprzestania naruszen, polegajgcych na nieprzestrzeganiu postanowien § 3.
Powyzsze nie narusza prawa Ustugodawcy do rozwigzania Umowy.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do roztgczania potgczenia internetowego (roztgczenie
serwisowe).
Wszystkie usterki zwigzane z funkcjonowaniem Ustugi Abonent moze zgtasza¢ przez catg
dobe do iBOK.
§5.

Umowa o $wiadczenie Ustugi
Umowa o swiadczenie Ustugi zostaje zawarta w formie pisemne;.
Zamowienie jest traktowane jako oferta Abonenta, zgodnie z art. 66. i nast. Kodeksu
cywilnego.
Zamowienie, ztozone w postaci elektronicznej, wigze Abonenta po potwierdzeniu jego
otrzymania przez Ustugodawce.

Umowa wchodzi w zycie w dniu dokonania uruchomienia ustugi.

Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy poprzez pisemne o$wiadczenie
ztozone w terminie 10 dni od dnia jej zawarcia.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w punkcie 5., powinno by¢ ztozone w siedzibie firmy bgdz
wystane listownie.

W przypadku rezygnacji Abonenta ze $wiadczenia Ustugi w trybie okreslonym w punkcie 5.,
Umowa uwazana jest za niezawartg, a Abonent jest zwolniony z wszelkich optat za Ustuge.
W imieniu Ustugodawcy Umowe zawiera osoba upowazniona, na podstawie pisemnego
petnomocnictwa.
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Abonent moze zawrze¢ Umowe oraz sktada¢ inne oswiadczenia woli z nig zwigzane
osobiscie badz przez nalezycie umocowanego przedstawiciela.
Petnomocnictwo do reprezentowania Abonenta w zakresie zawarcia lub wykonywania Umowy
winno by¢ udzielone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowa o $wiadczenie Ustugi zawierana jest na czas nieokreslony lub na czas okreslony.
Swiadczenie Ustugi na czas okreslony uwazane bedzie za przedituzone na czas nieokreslony,
o ile Abonent nie wyrazi innego oswiadczenia woli w terminie co najmniej 30 dni przed
uptywem terminu, okreslonego w Umowie.
§6.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy:
W przypadku, gdy nie ma mozliwosci $wiadczenia Ustugi ze wzgledu na istniejgce warunki
techniczne.

W przypadku, gdy klient zalega lub zalegat z optatami na rzecz Ustugodawcy.

W wyniku innej, niz okreslona w ust. 2., negatywnej oceny wiarygodnosci ptatniczej,
dokonanej na podstawie danych, bedacych w posiadaniu Ustugodawcy lub informacji
udostepnionych przez biuro informacji gospodarcze;j.

W przypadku nie dostarczenia wszystkich potrzebnych dokumentéw,

§7.
Ustugodawca moze uzalezni¢ zawarcie Umowy od:
Udostepnienia przez klienta danych przewidzianych w art. 161., ust. 2. ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171., poz. 1800.).

Dostarczenia przez klienta dokumentéw potwierdzajgcych mozliwo$¢ wykonania
zobowigzania wobec Ustugodawcy.

Pozytywnej oceny wiarygodnosci ptatniczej klienta, wynikajgcej z danych bedgcych w
posiadaniu Ustugodawcy lub udostepnionych przez biuro informacji gospodarczej.

Rozwigzanie umowy.
Abonent moze rozwigza¢ Umowe o swiadczenie Ustugi na czas okreslony lub nieokreslony ze
skutkiem natychmiastowym, jezeli z przyczyn lezacych po stronie Ustugodawcy nie mégt
korzysta¢ z Ustugi w sposéb ciagty przez okres 14 dni.
Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe o swiadczenie Ustugi ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku stwierdzenia niewlasciwego wykonywania przez Abonenta postanowien
Regulaminu, Umowy lub Cennika, a w szczegélnosci:

®  opodznienia w regulowaniu opfat na rzecz Ustugodawcy przez okres dtuzszy niz 14
dni od dnia ptatnosci okreslonego na fakturze VAT,
. postanowien § 3.

Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie Ustugi ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy Abonent narusza przepisy prawa w zwigzku z korzystaniem z Ustugi, albo
korzysta z ID lub PIN, ktérych nie uzyskat od Ustugodawcy.

§9.

Zmiany
Zmiana Opcji Ustugi nastepuje na podstawie pisemnego aneksu do Umowy, podpisany przez
obie strony.
Ustugodawca moze wprowadzi¢ inng forme zmiany Opg;ji.
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Zaméwienie na zmiane Opcji Ustugi, Abonent sktada w punkcie sprzedazy STORM Media, w
iBOK lub u osoby upowaznionej przez Ustugodawce. Ustugodawca dopuszcza mozliwo$é
sktadania zamowien w postaci elektroniczne;.

Zamowienie dotyczgce zmiany Opcji Ustugi w kolejnym Okresie rozliczeniowym powinno
zostaé zlozone nie pdzniej, niz 10 dni przed rozpoczeciem Okresu rozliczeniowego
poprzedzajgcego okres, w ktorym zmiana ma nastgpic.

Zamowienia na zmiang Opcji, ztozone na mniej niz 10 dni przed rozpoczgciem Okresu
rozliczeniowego, od ktérego zmiana ma nastgpi¢, bedg traktowane jak ztozone w kolejnym
Okresie rozliczeniowym.

Zamowienie, o ktérym mowa w ust. 4. i 5., moze zosta¢ ztozone tylko jeden raz w ciggu
Okresu rozliczeniowego.

W przypadku zmiany Opcji na nizszg, naliczanie opfat za Ustuge w nowej Opcji nastepuje od
kolejnego Okresu rozliczeniowego wystepujgcego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym
zostato ztozone zamdwienie, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku zmiany Opcji na wyzszg, naliczanie optat za Ustuge w nowej Opciji nastepuje od
kolejnego Okresu rozliczeniowego wystepujgcego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym
zostata przeprowadzona techniczna rekonfiguracja $wiadczenia Ustugi.

Techniczna rekonfiguracja $wiadczenia Ustugi nastepuje w terminie do ostatniego dnia
(wigcznie) Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym
zostato ztozone zamdwienie, z zastrzezeniem ust. 5.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania technicznej rekonfiguracji
Swiadczenia Ustugi w przypadku stwierdzenia braku mozliwosci technicznych. W przypadku
zaistnienia takich okolicznosci Ustugodawca swiadczy Ustuge na dotychczasowych zasadach
oraz tracg moc zapisy aneksu, o ktérym mowa w ust. 1.

§ 10.

Odpowiedzialnos¢
Ustugodawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi wytgcznie w
zakresie okreslonym w Umowie, Regulaminie oraz w obowiazujgcych przepisach prawa.
Za kazdy dzien przerwy w swiadczeniu Ustugi Abonentowi przystuguje uprawnienie do
zgdania kary umownej w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty abonamentowej za Ustuge.
Kara umowna nie przystuguje, jezeli w Okresie rozliczeniowym taczny czas przerw byt krétszy
niz 36 godzin.
Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktérym nastapita przerwa w swiadczeniu
Ustugi trwajgca co najmniej 24 godziny, Abonentowi przystuguje uprawnienie do zgdania
zwrotu 1/30 miesiecznej optaty abonamentowej za Ustuge.
W przypadku powstania szkody przewyzszajgcej wysoko$¢ zastrzezonej w ust. 2. kary
umownej Abonentowi przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogéinych.
Abonentowi przystuguje réwniez uprawnienie do zgdania kary umownej i zwrotu optaty
abonamentowej za dang ptatng okresowo Ustuge dodana, na zasadach okreslonych w ust. 2.-
4.
Zgtoszenie dotyczgce przerw w $wiadczeniu Ustugi powinno zosta¢ wniesione w dniu, w
ktorym Abonent stwierdzit wystgpienie takiej przerwy.

Ustugodawca nie gwarantuje przepustowosci transmisji do zasobdw dostepnych w sieci
Internet.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw w zwigzku ze swiadczong
Ustugg, Ustugodawca podejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonej Ustugi.
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10. Abonent ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody, wyrzgdzone przez uzytkownikéw sieci Internet,
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postugujacych sie Jego ID lub PIN.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci prawnej za:
. tresci przekazywane podczas korzystania z Ustugi,
. zabezpieczenie danych i oprogramowania komputeréw Abonenta przed ingerencjg
0sob trzecich,
. rejestracje domen dokonywang przez Abonenta w trakcie korzystania z Ustugi,
. szkody poniesione przez Abonenta w zwigzku z korzystaniem lub niemoznoscig
korzystania z Ustugi (z zastrzezeniem § 10., ust. 2.-4.),
. za wadliwe dziatanie Ustugi w przypadku zainstalowania i uzytkowania
nieautoryzowanego sprzetu,
. nastepstwa udostepnienia przez Abonenta Jego ID lub PIN osobom trzecim.
. Ustugodawca nie zapewnia wsparcia technicznego w zakresie sprzetu Abonentom,
ktorzy korzystajg z wtasnego sprzetu.
§11.
Optaty
Abonent zobowigzany jest do uiszczania optat za korzystanie z Ustugi oraz Ustug dodanych
zgodnie z Cennikiem.
W ramach optaty abonamentowej Abonent otrzymuije:
. dostep do sieci Internet o okreslonej w Cenniku maksymalnych predkosci transmisji
danych od i do swojego komputera, okreslonym w Cenniku),
. udogodnienia towarzyszgce, okreslone w Cenniku.
Jezeli okres $wiadczenia Ustugi nie obejmuje petnego Okresu rozliczeniowego, wéwczas za
kazdy dzien $wiadczenia Ustugi w takim Okresie rozliczeniowym Abonent zaptaci optate w
wysokosci 1/30 optaty abonamentowe;j.

Rozpoczecie naliczania optat nastepuje od dnia dokonania przez Abonenta uruchomienia
Ustugi.

W przypadku nieotrzymania faktury VAT za Okres rozliczeniowy, Abonent powinien
niezwitocznie zgtosi¢ ten fakt Ustugodawcy.

Termin ptatnosci za Ustuge wynosi 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien wptywu srodkéw na rachunek Ustugodawcy.

Za opoznienie w uiszczaniu optat Ustugodawca nalicza odsetki ustawowe.
W przypadku naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w § 3., ust. 4., Abonent bedzie
zobowigzany do uiszczenia optaty zgodnie z Cennikiem (udostepnienie Ustugi poza Lokal).
§12.

Reklamacje
Abonent moze skfada¢ reklamacije z tytutu niedotrzymania z winy Ustugodawcy terminu
rozpoczecia Swiadczenia Ustugi, niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi oraz
nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu $wiadczenia Ustugi.
Abonent moze ztozy¢ reklamacje pisemnie, telefonicznie lub ustnie, a takze przy
wykorzystaniu innych srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w tym droga elektroniczng,
o ile nie stojg temu na przeszkodzie techniczne mozliwosci.
W przypadku ztozenia reklamacji pisemnie lub ustnie pracownik Ustugodawcy lub osoba
upowazniona przez Ustugodawce przyjmujgca reklamacje, potwierdza jej przyjecie w formie
pisemne;j.
W przypadku ztozenia reklamacji pisemnie, telefonicznie lub przy wykorzystaniu innych
Srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢, Ustugodawca w terminie 14 dni od dnia ztozenia
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reklamacji potwierdza jej przyjecie w formie pisemnej, chyba Ze udzieli odpowiedzi na
reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

Reklamacja moze by¢ ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia Okresu
rozliczeniowego, w ktérym zakonczyta sig przerwa w $wiadczeniu Ustugi lub od dnia, w
ktérym Ustuga zostata nienalezycie wykonana, albo miata by¢ wykonana lub od dnia
doreczenia faktury VAT zawierajgcej nieprawidtowe obliczenie naleznosci z tytutu
Swiadczenia Ustugi.

Reklamacje ztozong po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 5., pozostawia sie bez
rozpoznania, o czym Ustugodawca niezwtocznie powiadamia Abonenta.
Reklamacja powinna zawierac¢:
. imie i nazwisko albo nazwe oraz adres zamieszkania albo siedziby Abonenta,
. okreslenie przedmiotu reklamaciji oraz reklamowanego okresu,
. przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,
. numer ID nadany reklamujgcemu przez Ustugodawce, umieszczony na protokole
uruchomienia ustugi lub adres zakonczenia tgcza,
. date zawarcia Umowy i okreslony w niej termin rozpoczecia Swiadczenia Ustugi — w
przypadku reklamacji dotyczgcej niedotrzymania terminu rozpoczecia $wiadczenia
Ustugi,
. wysokos$¢ kwoty odszkodowania lub innej naleznosci — w przypadku zgdania ich
wypfaty,
. numer konta bankowego lub adres wtasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej
naleznosci, albo wniosek o ich zaliczenie na poczet przysztych ptatnosci
. podpis Abonenta — w przypadku reklamacji zZtozonej w formie pisemne;.
Za dzien wniesienia reklamacji w formie pisemnej przyjmuje sie date wptywu reklamacji do
Ustugodawcy.
W przypadku, gdy ztozona reklamacja nie zawiera wszystkich niezbednych elementow
okreslonych w Regulaminie, za wyjatkiem § 12., ust. 7. Regulaminu, Ustugodawca
niezwtocznie informuje Abonenta o koniecznosci jej uzupetnienia, a takze — o ile uzna, ze jest
to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji — niezwtocznie wzywa reklamujgcego
Abonenta do uzupetnienia reklamacji, okreslajgc na to termin nie krétszy niz 7 dni. Po
bezskutecznym uptywie ww. terminu reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania.
W wezwaniu Ustugodawcy wskazuje konieczny zakres uzupetnienia reklamacji oraz
pouczenie, ze nieuzupetnienie reklamacji w wyznaczonym terminie spowoduje pozostawienie
reklamacji bez rozpoznania.
Komorka organizacyjna Ustugodawcy rozpatrujgca reklamacje jest obowigzana zbadaé
wyczerpujgco okolicznos$ci faktyczne i prawne sprawy.
Komérka organizacyjna Ustugodawcy rozpatrujgca reklamacije udziela w formie pisemnej
odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia.
W przypadku uwzglednienia reklamacji dotyczacej wysokosci optat, Ustugodawca wystawia
fakture korygujaca. Kwoty przystugujace Abonentowi w zwigzku z uwzglednieniem reklamaciji
w pierwszej kolejnosci zostang zaliczone na poczet zadtuzenia Abonenta wobec
Ustugodawcy, a w przypadku braku zadtuzenia, zgodnie z wnioskiem Abonenta, zwracane sa
przekazem pocztowym lub przelewem na wskazany przez niego rachunek bankowy, albo
zaliczane na poczet przysztych naleznosci.
W przypadku zgtoszenia reklamacji co do wysokosci faktury VAT, za czas trwania
postepowania reklamacyjnego nie sg pobierane odsetki od kwot objetych reklamacja.
§13.
Postanowienia przejsciowe i koncowe
W sprawach nieuregulowanych w Umowie, Regulaminie i Cenniku stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo telekomunikacyjne.
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Strony poddajg pod rozstrzygniecie sagdu powszechnego wtasciwego dla miejsca wykonania
Umowy spory mogace wynikng¢ z tej Umowy, z zastrzezeniem ust. 1.

W sprawach, ktorych strong jest Konsument, spory mogace wynikng¢ z Umowy mogg zostaé
zakonczone polubownie w drodze postepowania mediacyjnego prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Regulacji Telekomunikaciji i Poczty lub poddane pod rozstrzygnigcie statego
polubownego sadu konsumenckiego przy Prezesie Urzedu Regulacji Telekomunikacji i
Poczty.

Abonent jest zobowigzany do poinformowania Ustugodawce o kazdorazowej zmianie swoich
danych zawartych w Umowie, wszczeciu wobec niego postepowan upadtosciowych oraz
innych postepowan sadowych mogacych mie¢ wptyw na wykonywanie Umowy, w terminie do
30 dni od dnia zaistnienia tych zmian lub wszczecia postepowan. W przypadku
niepoinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka korespondencja, wystana
przez Ustugodawce, bedzie uwazana za skutecznie doreczong.

Ustugodawca powiadamia Abonenta o kazdej zmianie Regulaminu z wyprzedzeniem co
najmniej jednego Okresu rozliczeniowego przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. W
przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu, Abonentowi przystuguje prawo

* wypetni¢ w przypadku organizacji

wypowiedzenia Umowy, a w razie skorzystania z tego prawa Ustugodawcy nie przystuguje
roszczenie odszkodowawcze.

Ustugodawca powiadamia Abonenta o podwyzszeniu cen ustug telekomunikacyjnych z
wyprzedzeniem co najmniej jednego Okresu rozliczeniowego. W przypadku braku akceptaciji
podwyzszenia cen Abonentowi przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy, a w razie
skorzystania z tego prawa Ustugodawcy nie przystuguje roszczenie odszkodowawcze z
zastrzezeniem zwrotu ulgi przyznanej Abonentowi.

Wypowiedzenie Umowy, o ktérym mowa w ust. 5. i 6., moze nastgpi¢ jedynie przed wejsciem
w zycie odpowiednio Regulaminu lub Cennika i jest skuteczne od dnia wejscia w zycie
odpowiednio Regulaminu lub Cennika.

Doreczenie Regulaminu lub Cennika moze w szczegdlnosci nastgpi¢ w formie przesytki
elektronicznej, opatrzonej podpisem elektronicznym, dostarczonej na domysiny adres poczty
elektronicznej podanej w protokole uruchomienia ustugi oraz Abonent wyrazi zgode na
przetwarzanie adresu poczty elektronicznej w zwigzku ze Swiadczong Ustuga.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 grudnia 2007 r.



